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Avvio servizio mensa scolastica a.s. 2024/2025 

Avviso informativo sulle modalità di pagamento 
della quota di iscrizione   

e sul servizio di pagamento del ticket  

direttamente da APP TELEMONEY 

 

SI INFORMANO i genitori degli alunni fruitori del servizio mensa scolastica, attiva dal 7 ottobre 

2024, che l’iscrizione al servizio PREVEDE: 

 

1) il pagamento della quota pro-capite di iscrizione al servizio mensa, così come confermata con 
delibera di G.C. n. 92 del 03/09/2024: 

 

Istituto frequentato dall’alunno 
fruitore 

 del servizio mensa 

Quota pro-capite di iscrizione  
al servizio mensa 

Scuola dell’Infanzia e Scuola Secondaria di Primo 
Grado (Scuola Media) 

Euro 42,00 

 
Il pagamento potrà avvenire: 
▪ presso l’Ufficio Rilascio Tickets trasporto scolastico negli orari di apertura al pubblico dei giorni 

di Martedì, Giovedì, Venerdì e Sabato; 
oppure 

▪ mediante bonifico intestato al “Comune di Caggiano – Servizio di Tesoreria” – Causale: 
“Quota refezione a.s. 2024/2025 alunno: nome – cognome – codice fiscale”, utilizzando il 
seguente IBAN: “IT26A 07066 76320 000000820353” ed inviando la ricevuta di pagamento via mail 
a: serviziscolastici@comune.caggiano.sa.it  
(Si prega di specificare l’eventuale apporto di prodotti locali per il riconoscimento delle detrazioni). 
 

2) il riconoscimento delle seguenti detrazioni a favore delle famiglie che apporteranno prodotti 
propri, per quanto attuabili, nell’ambito del programma di azioni finalizzato a favorire la “Filiera corta” 
e promuovere l’utilizzo di prodotti locali:  
 

Apporto 
prodotti locali  

Olio 
extravergine 

di oliva 

Patate Ceci  Fagioli Pomodoro 

Scuola 
dell’Infanzia e  
Scuola Secondaria 
di Primo Grado 
(Scuola Media)  

Euro 13,00 
(quantitativo 

minimo ad 
alunno 2 lt) 

Euro 5,00 
(quantitativo 
minimo ad 
alunno 5 

Kg.) 

Euro 8,00 
(quantitativo 
minimo ad 
alunno 2 

Kg.) 

Euro 8,00 
(quantitativo 
minimo ad 

alunno 2 Kg.) 

Euro 3,00 
(quantitativo 

min. ad 
alunno 3 Kg) 
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3) il pagamento del tickets mensa (costo singolo ticket Euro 2,00) mediante il servizio di 
pagamento della refezione scolastica direttamente da APP, voce Menù Pagamenti. 
 

Si ricorda che il pasto sarà SEMPRE PRENOTATO AUTOMATICAMENTE il pomeriggio prima del 
giorno di erogazione. 

L’utente può disdire il pasto dalle ore 18:00 del pomeriggio prima del giorno di 
erogazione fino alle ore 9:30 della mattina di erogazione. 

 

IMPORTANTE: essendo la prenotazione automatica, il costo del pasto viene scalato dal proprio 
credito dalle ore 17.00 del giorno precedente ma, se l’utente effettua la disdetta entro gli orari 
prestabiliti (dalle ore 18:00 del giorno precedente alle ore 9:30 della mattina di erogazione), il costo 
del pasto viene riaccreditato immediatamente. 

Le disdette pervenute al di fuori degli orari prestabiliti non saranno prese in carico 
e sarà addebitato il relativo costo (in quanto il gestore della mensa erogherà 
normalmente il pasto). 
Per qualsiasi problema tecnico è possibile rivolgersi al Call Center: 0825 180 6043 attivo dalle ore 
8:00 alle ore 13:00 e dalle ore 16:00 alle ore 19:00. 

 
Si invitano i Sigg.ri genitori, che non hanno ancora inviato la domanda di iscrizione, ad inviarla 

tempestivamente a mezzo mail all’indirizzo: serviziscolastici@comune.caggiano.sa.it 
 
Il Responsabile del Servizio Amministrativo 2 - Ufficio 2 “Istruzione”, sig.ra Rosetta Pucciarelli, è a 

completa disposizione per qualsiasi informazione afferente il servizio (tel. 0975 393020 int. “2” – mail: 
serviziscolastici@comune.caggiano.sa.it ). 

 

La Consigliera delegata alla “Pubblica Istruzione” 

             Dott.ssa Antonella ISOLDI 

 

Il Responsabile del Servizio 2 – Ufficio 2 “Istruzione”                                             

                                                                                           Rosetta PUCCIARELLI 

 
Firme autografe sostituite con indicazione a stampa dei nominativi 

(art. 3, comma 2, D. Lgs. 39/1993)  
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